Kreditkartenversicherungen
Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

Unternehmen: Lifestyle Protection AG, Deutschland

Lifestyle Protection l.
Lebensversicherung AG I e
Lifestyle Protection AG SW e
Protection

Produkt: BestCard Premium

Dieses Informationsblatt zum Versicherungsprodukt ist ein kurzer Uberblick iiber die wesentlichen Inhalte der
oben genannten Absicherungen.
Die vollsténdigen Informationen zum Inhalt Ihrer Versicherung finden Sie in lhren Vertragsunterlagen. Damit Sie

umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Es handelt sich um eine Kreditkartenversicherung fiir die Kreditkarte in Form einer Gruppenversicherung. Wenn
Sie mit der Santander Consumer Bank AG - einen Vertrag Uber die Santander BestCard Kreditkarte abschlieRen,
werden Sie von Santander zu dem Gruppenversicherungsvertrag angemeldet. Versicherungsschutz besteht fur
die in den Allgemeinen Versicherungsbedingungen genannten Risiken. Nachfolgend erhalten Sie Informationen
zur Absicherung der einzelnen Risiken.
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Was ist versichert?
Wareneinkaufsversicherung

v Es besteht Versicherungsschutz im Falle von
Verlust durch Einbruch/Einbruchdiebstahl, Raub,
Abhandenkommen sowie
Zerstérung/Beschadigung von fiir private Zwecke
mit der Santander Kreditkarte erworbenen
Sachen, die einen Mindesteinkaufswert von EUR
50 haben, fiir die Dauer von 60 Tagen ab
Kaufdatum

v' Die erstattungsfahigen Hochstbetrage betragen
fur die Einkaufsversicherung:

= Hochstbetrag pro Jahr EUR 2.500
= Hochstbetrag pro Gegenstand EUR 1.500
= Mindestpreis pro Gegenstand EUR 50

Garantieverlangerung

v’ Versichert ist die Reparatur- oder
Wiederbeschaffungskosten von versicherten
Geraten nach Ablauf der Herstellergarantie oder
der Handlergarantie bis zur maximalen
Deckungssumme pro Schadenfall (EUR 1.500
bzw. max. EUR 500 fur kleine Haushaltsgeréate)
und/oder der Hoéchstversicherungssumme von
max. 2.500 EUR

Auslandsreisekrankenversicherung

Versichert sind die Kosten fiir:

v" Ambulante Behandlungen durch einen Arzt und
stationére Behandlungen im Krankenhaus
einschlieBl. nicht aufschiebbarer Operationen

v den medizinisch notwendigen Krankentransport
in das nachsterreichbare Krankenhaus und
zuriick in die Unterkunft;

bis zu einer Héchstreisedauer von maximal 60

Tagen

v’ Der Selbstbehalt betragt 10% des
erstattungsfahigen Schadens, aber mindestens
EUR 100 pro Schadenfall

Reiserucktritts- und

Reiseabbruchversicherung

Wenn die planméRige Durchftihrung der Reise nicht

zumutbar ist (z.B. wegen Tod, schwerer

Unfallverletzung, unerwarteter schwerer Erkrankung,

Schwangerschaft, Arbeitsplatzverlust, Schaden am

Eigentum) werden bis zur vertraglich vereinbarten

Hoéchstentschadigungssumme von max. 10.000 je

Reise ersetzt:

v Vertraglich geschuldete Stornokosten bei
Nichtantritt der Reise

v" Nachweislich entstandenen Mehrkosten bei
verspateter Anreise

v" Nachweislich entstandene zusétzliche
Ruckreisekosten

v" Nachreisekosten bei Unterbrechung einer
Rundreise
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Was ist nicht versichert?

Wareneinkaufsversicherung

X Sachfolge- und Vermégensschaden

X Verbrauchsguter oder verderbliche Giter mit
begrenzter Haltbarkeitsdauer

X Mobiltelefone

X Versicherbare Artikel, die auf Aktions-Webseiten
gekauft wurden

X Elektronikgerate und -artikel

Garantieverlangerung

X Gerate deren Seriennummer oder IMEI nicht
lesbar/verfiighar ist oder in irgendeiner Weise
manipuliert wurde

X Nicht-private Nutzung durch Sie oder lhre
Familienmitglieder

X Jegliche Prozesse des Erhitzens, Trocknens,
Reinigens, Féarbens, Veranderungen durch
auBere Ursachen oder Reparaturen, sowie
Schéaden durch Sonneneinstrahlung

Auslandsreisekrankenversicherung

X Heilbehandlungen, Operationen und andere
arztlich angeordneten MaRnahmen, die Anlass
fur die Reise sind oder deren Notwendigkeit der
versicherten Person vor Reiseantritt bekannt
war

X Behandlung durch Ehegatten, Lebensgefahrten,
Lebenspartner, Kinder, Eltern, Eigenbehandlung

X Behandlung geistiger und seelischer Stérungen
und Erkrankungen sowie fir Hypnose und
Psychotherapie Behandlung von
Suchtkrankheiten

Reiserucktritts- und

Reiseabbruchversicherung

X Schub einer psychischen Erkrankung sowie
Suchtkrankheiten

X Ereignisse, mit denen zur Zeit der Buchung zu
rechnen war

X Erkrankung die auf einer psychischen Reaktion
auf ein Kriegsereignis, innere Unruhen, einen
Terrorakt, ein Flugunglick oder auf die
Befiirchtung von Kriegsereignissen, inneren
Unruhen oder Terrorakten beruhen

Reisegepéackversicherung

X Schaden durch Verlieren, Vergessen, Liegen-,
Héangen- oder Stehenlassen

X Sportgerate

X Geld, Wertpapiere, Fahrkarten und Dokumente
aller Art mit Ausnahme von amtlichen
Ausweisen und Visa

X Video-, Film- und Fotoapparate als
aufgegebenes Reisegepéack einschlief3lich
Zubehor sowie Schmucksachen und
Kostbarkeiten

X Mitgefiihrte Betriebsmittel und
Spezialgegenstande, die vom Arbeitgeber
Uberlassen wurden oder priméar dienstlich
genutzt werden;
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Reisegepéckversicherung

v Es besteht Versicherungsschutz bei
Gepéckbeschadigung oder Gepéackverlust des
mitgefliihrten und aufgegebenen Reisegepéacks
wahrend einer Reise.

v Versichert ist der Zeitwert des auf der Reise
mitgefliihrten und aufgegebenen Reisegepéacks
einschlie3lich aller fir die Reise gemieteten oder
geliehenen Gegenstande

v' Die Versicherungssumme betragt bis zu EUR
2.000 pro Schadensfall und bis zu drei Félle pro
Kalenderjahr

Flugverspatungsversicherung

v" Entschadigung von zusatzlichen Aufwendungen
fur Verpflegung, Unterkunft und Ersatzkaufe, die
aufgrund von nichtplanmé&figen Abwicklungen
(Gepackverspatung, Flugverspatung, verpasster
Abreise/verpasster Anschluss) eines gebuchten
Fluges entstehen

Reise-Assistance

v Organisatorische und/oder finanzielle Hilfe bei
Krankheit, Unfall, Tod oder einer sonstigen
personlichen Notlage auf Reisen im Ausland

Mietwagenvollkaskoversicherung fur

Mietfahrzeuge (Personenkraftwagen)

v’ Es besteht Versicherungsschutz fir den Verlust,
die Beschadigung, die Kollision mit einem
anderen Gegenstand oder den Umsturz des
Mietfahrzeuges fir eine Dauer von 30 Tagen

Auslands-KFZ-Schutzbrief

v Organisatorische und/oder finanzielle Hilfe bei
Panne oder Unfall lhres privaten Fahrzeugs auf
Reisen im Ausland.

Wo bin ich versichert?

v Versicherungsschutz besteht fur private Reisen weltweit

Flugverspéatungsversicherung

X Schaden, welche durch Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit ~ der  versicherten Person
entstanden sind;

X Vermogensfolgeschaden, z.B. entgangene
Honorare durch Flugverspatung;

X Video- und Fotoapparate als aufgegebenes
Reisegepack einschlieRlich Zubehor sowie
Schmucksachen;

Mietwagenvollkaskoversicherung fir

Mietfahrzeuge (Personenkraftwagen)

X vorsétzlich verursachte Schaden

X Carsharing und Kurzzeitvermietungen auf
Brems-, Betriebs- und reine Bruchschaden.

X auf Abschleppkosten und /oder Bergungskosten

Auslands-KFZ-Schutzbrief
X genehmigte Rennen
X krankheitsbedingte Fahruntiichtigkeit

Gibt es Deckungsbeschrénkungen?

Schéaden im Allgemeinen, welche die versicherte
Person vorsétzlich herbeifiihrt, sind nicht
versichert.

Im Rahmen des Reiseschutzes sind
Versicherungsfalle aufgrund von Kriegen oder
kriegsahnlichen Ereignissen nicht versichert.

Fir Reparaturen, die auRerhalb von
Deutschland durchgefiihrt werden;

Fir Anspriche, die bei der vom Hersteller oder
Handler gewahrten Garantie oder der
gesetzlichen Gewabhrleistung geltend gemacht
werden kénnen;

Fir jeden Leistungsabschnitt gelten bestimmte
Hochstbetrage

Es gibt allgemeine Bestimmungen, die erfillt
sein mussen, damit der Versicherungsschutz
gilt, und einige Leistungsabschnitte enthalten
spezifische Voraussetzungen, die fir den
jeweiligen Abschnitt gelten.

Die Allgemeinen Ausschlisse gelten fir die
gesamten Versicherungsbedingungen. Einige
Leistungen enthalten spezielle Ausschlisse fir
den jeweiligen Abschnitt.

v" Im Rahmen der Auslandsreisekrankenversicherung besteht Versicherungsschutz weltweit im Ausland. Als Ausland
gilt nicht das Staatsgebiet, in dem der Kreditkarteninhaber seinen offiziellen Wohnsitz hat.

v’ Fir den Auslands-KFZ-Schutzbrief besteht Versicherungsschutz in den territorialen Grenzen Europas.

Welche Verpflichtungen habe ich?

Bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls sind folgende Obliegenheiten zu beachten:
e Es ist nach Mdglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen.
o Sofern sich ein versichertes Risiko verwirklicht hat, miissen Sie den Versicherungsfall unverziglich,
d. h. ohne schuldhaftes Zégern, nach seinem Eintritt anzeigen. AuRerdem haben Sie in bestimmten Fallen die Pflicht

Auskiinfte und Informationen zu erteilen.

o Das zugesandte Schadenformular inklusive aller angeforderten Unterlagen ist im Original unverzuglich nach Eintritt

des Versicherungsfalls zuriickzusenden.

e Wenn Santander einen Erst- oder Folgebeitrag nicht rechtzeitig zahlt, ist Ihr Versicherungsschutz gefahrdet. Sie
kénnen dann von den Gruppenversicherungsvertragen abgemeldet werden. Dies ergibt sich aus den §8 37 und 38

des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG).

Wann und wie zahle ich?

Die Beitrage fir den Versicherungsschutz werden aus der von Ihnen zu zahlenden Kartengebuhr gezahlt.

Wann beginnt und endet die Deckung?

e Der Versicherungsschutz beginnt mit dem wirksamen Abschluss den Kreditkartenvertrages bzw. zu dem zwischen
lhnen und der Santander vereinbarten Beitrittszeitpunkt, frihestens jedoch zum Zeitpunkt der Beitrittserklarung. Der
Versicherungsschutz endet mit Wirksamwerden der Kiindigung des Kreditkartenvertrages. Er endet ebenfalls zu
dem Zeitpunkt, zu dem Santander Sie aus dem Gruppenversicherungsvertrag abmeldet.

e Der Beginn und das Ende des Versicherungsschutzes fiur die einzelnen versicherten Risiken sind in den jeweiligen
Abschnitten zu den einzelnen Risiken in den Allgemeinen Versicherungsbedingungen geregelt.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Die Versicherungen der BestCard Premium sind an die Laufzeit des Kreditkartenvertrags gebunden. Sofern Sie die
Kreditkartenversicherungen nicht mehr in Anspruch nehmen méchten, missen Sie Ihren Kreditkartenvertrag kiindigen.
Die Kundigungsfrist richtet sich somit nach den Regelungen lhres Kreditkartenvertrags mit der Santander Consumer

Bank AG.
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